
윈도우 보안관련 문제입니다. 
브라우저(Internet Explorer)를 관리자 권한으로 실행 후 
설치하시면 해결됩니다.  



뷰어 프로그램이 설치되어 있으나 시간표, 성적, 고지서, 만족도 등 출력 메뉴 클릭 시 오류 해결 방법  
> 뷰어프로그램을 삭제 후 재설치하면 대부분 해결 됨 
 
1. 뷰어 프로그램 다운로드 

 
- 대학홈페이지 : 황악커뮤니티 > 공지사항 메뉴에서 CX60_OCX_setup.exe (뷰어프로그램 수동설치파일)을  
    다운로드 합니다. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

CX60_OCX_setup.exe (뷰어 수동설치파일) 
마우스 오른쪽 버튼 클릭 후 다른 이름으로 대상 저장을  
선택해서 바탕화면이나 폴더에 저장합니다.  



 
2.  프로그램 삭제  
 
다운로드 받은 설치 파일(CX60_OCX_setup.exe )을 더블클릭 후 [제거®] 옵션을 선택하여 프로그램을 삭제합니다. 
(프로그램을 설치한 적이 없을 경우 프로그램 삭제 없이 바로 3단계로 넘어가 설치하면 됩니다.) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.뷰어 프로그램 설치 : 다운로드 받은  수동설치파일 CX60_OCX_setup.exe 를 재실행하면 자동 설치 됨  
 

제거 선택하여 프로그램 제거 



통합정보시스템 실행 시 오류, 특정 메뉴에서 알 수 없는 오류로 종료 되는 경우 등 출력 메뉴 오류 외의 오류 발생 시 해결 방법  
 Xplatform 삭제 후 재설치하면 대부분 해결 됨 

 
1. Xplatform 삭제 

-제어판 [프로그램 제거 또는 변경] 메뉴에서 XPLATFORM 제거 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Xplatform 폴더 삭제 
제어판에서 프로그램을 제거해도 완전히 제거되지 않음. 따라서 프로그램 제거 메뉴에서 제거 후 해당 폴더를 모두 삭제해야 함 
① 윈도우 시작 버튼 클릭 후 검색 창에 ‘%userprofile%’ 입력 후 엔터를 누른다. 

①  



 
 

② AppData\LocalLow\TOBESOFT 폴더로 이동하여 Xplatform 폴더를 삭제한다. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Xplatform 재설치 
http://tis.gch.ac.kr  통합정보시스템에 접속 하시면 자동으로 설치 
 
문제 해결!!! 끝~ 
 
 
☞ 폴더까지 삭제했는데 재설치가 안돼요? 
폴더까지 제대로 삭제를 했는데 설치가 안되고 오류 발생 시, 프로그램을 다시 제거 한 후 
컴퓨터 재부팅 후 설치하시면 해결 됩니다. 
 
 
Good Luck! 

http://tis.gch.ac.kr/
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